服务/维修单

文件编码：JH/QER/企/2003/062                                     

小区/部门                                                          NO
	用户名称
	
	用户幢号
	
	联系电话
	
	经办人
	

	接待时间
	
	申请服务（维修）内容
	

	预约时间
	
	
	

	服务部门
	
	责任主管
	
	接单时间
	
	完成时间
	

	项目
	实际服务（维修）内容
	仟
	佰
	拾
	元
	角
	大写

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	服务（维修）人

	合计
	
	
	
	
	
	
	

	用户意见
	服务态度
	
	服务质量
	
	材料品质
	

	
	工作效率
	
	现场清理
	
	用户签名
	

	评审记录
	
	回访记录
	

	1、注意事项：服务（维修）人员不直接收取现金，请用户在每月5日前到物业公司财务部交纳服务（维修）费。2、用户意见：满意打√较满意打△不满意打×

	备注
	


